
FINANCEMENT 

Les maisons sont chroniquement et 
systématiquement sous-financées, ce qui 
contribue à la faiblesse des salaires et à 
l’alourdissement de la charge de travail. 
Cette tâche devient de plus en plus difficile 
en raison de l’inflation, qui n’a pas été prise 
en compte dans les niveaux de financement. 
Le personnel fait toujours plus de travail 
avec moins de moyens financiers, ce qui est 
d’autant plus difficile que la gravité et les 
taux de violence ont augmenté.

Les montants des financements ont un 
impact sur le bien-être, mais les attentes 
des bailleurs de fonds publics ont également 
une incidence sur le stress du personnel. De 
nombreux coûts ne sont pas pris en compte 
dans les modèles de financement actuels, 
en particulier l’administration et l’évaluation 
de la programmation, ainsi que les coûts 
des salaires et de la formation d’un nombre 
adéquat d’employées bien rémunérées. 
Pour mener ces activités organisationnelles 
et de soutien, le personnel doit trouver des 
fonds pour combler le manque à gagner.

La direction et le personnel de première 
ligne ont le sentiment d’un manque 
d’appréciation et de respect de la part 
des bailleurs de fonds. Le manque de 
compréhension du travail effectué 
contribue au sous-financement chronique 
et au fait que les organisations deviennent 
un fourre-tout pour tous les besoins de la 
communauté (santé mentale, toxicomanies, 
sans-abrisme, etc.). 

49% 66%
QUI N’ÉTAIENT PAS CADRES 
OU GESTIONNAIRES, ONT 
DÉCLARÉ GAGNER MOINS 
DE 50 000$.

Près d’un tiers des 
membres du personnel 
ont déclaré avoir un autre 
emploi pour compléter 
leurs revenus.

32%

31%  
DÛ À LA FAIBLESSE 
DES SALAIRES ET DES 
AVANTAGES3

1300 
EMPLOYÉES DE  
PREMIÈRE LIGNE

126 
GESTIONNAIRES OU 
DIRECTRICES GÉNÉRALES 
ONT QUITTER2

Notre travail est vraiment difficile. Nous entendons 
sans arrêt les histoires traumatisantes de nos 
clientes et nous travaillons sur leur traumatisme, 
mais la rémunération n’est pas en corrélation 
avec notre travail et le risque d’épuisement 
professionnel. Parfois, je pense que le salaire n’en 
vaut pas la peine. Les états par lesquels vous passez 
vous amènent à vous demander s’il est raisonnable 
de sacrifier sa santé mentale pour un tel salaire.

Le manque de financement et de soutien 
gouvernemental entraîne un stress élevé et le 
sentiment que notre travail et notre organisation 
sont sans importance.

Nous sommes un domaine à prédominance 
féminine et l’expertise des professions d’aide n’est 
pas reconnue… le plus gros problème en matière 
de rémunération est que notre expertise n’est 
pas reconnue. Nous sommes considérées comme 
facilement remplaçables et ne valons donc pas la 
peine d’être payées plus cher.

LES MAISONS SONT CHRONIQUEMENT ET 
SYSTÉMATIQUEMENT SOUS-FINANCÉE

DU PERSONNEL A 
DÉCLARÉ GAGNER 
MOINS DE 50 000$.1

1L’équipe de l’étude sur l’Exode des cerveaux féministes a mené un sondage national et une série de groupes  
de discussion. Les données sont tirées des résultats d’un sondage national organisé en partenariat par HFC et le 
Centre de recherche en victimologie du Collège Algonquin. Pour plus d’informations sur l’étude: https://endvaw.
ca/fr/exode-cerveaux-feministes/. Le rapport complet est à venir.

2Nombres déclarés par 243 organisations entre le 1er septembre 2021 et le 31 août 2022.

3Hébergement femmes Canada (2022). Les maisons s’expriment 2022. https://endvaw.ca/fr/les-maisons-
sexpriment/les-maisons-sexpriment-2022/

4Ces pratiques ont été recueillies auprès des maisons d’hébergement de tout le pays dans le contexte de l’étude 
sur l’exode des cerveaux féministes. Elles représentent des pratiques innovantes développées par les maisons 
d’hébergement afin de faire face aux défis du travail.

LE SALAIRE ANNUEL MOYEN AU CANADA EST  
DE 57 137$. 

Accès à un financement stable, avec des 
augmentations qui reflètent l’inflation et le 
coût de la vie. Quelques suggestions:

CE QUI EST NÉCESSAIRE4

 �Nombre suffisant de postes, y compris de personnel administratif 
et de gestion.

 �Des salaires raisonnables pour l’ensemble du personnel, y 
compris des congés de maladie payés et l’accès à des avantages 
sociaux étendus.

 �Capacité de doubler le personnel pour les équipes de nuit et de 
week-end.

 �Formation pour s’assurer que tout le personnel possède les 
qualifications nécessaires. Les organisations doivent également 
être en mesure de proposer des formations dans les domaines où 
des besoins émergent, comme le soutien aux personnes ayant 
des problèmes de santé mentale et de toxicomanie.

Hébergement femmes Canada, 2023

EXODE DES CERVEAUX FÉMINISTES

(Groupe de discussion – première ligne)

(Répondante au sondage)

(Groupe de discussion – première ligne)
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