
 
FICHE D'INFORMATION 

BIBLIOTHÈQUE EN LIGNE DES PRATIQUES PROMETTEUSES EN MATIÈRE 
D'HÉBERGEMENT 

 

Qu’est-ce que la bibliothèque en ligne des pratiques prometteuses en matière d'hébergement?   

Hébergement femmes Canada (HFC) est en train de créer une bibliothèque en ligne qui hébergera un 
éventail de pratiques prometteuses concernant les maisons d’hébergement à travers le Canada. HFC 
travaille avec un comité aviseur composé de professionnelles VFF de tout le Canada pour développer et 
lancer une bibliothèque qui favorisera le partage et l'échange d'idées prometteuses au sein du secteur. 
L'objectif consiste à renforcer la pratique, la confiance et l'innovation dans le secteur des maisons 
d’hébergement. La bibliothèque se concentrera sur les pratiques prometteuses développées par le 
secteur pour répondre à des besoins spécifiques et améliorer le travail quotidien dans les maisons. Les 
utilisatrices pourront partager leurs propres pratiques et accéder à d'autres pratiques prometteuses, 
télécharger des informations pour les aider à reproduire les pratiques, approuver les pratiques sur le site 
et échanger des commentaires.   

Quelles sont les principales caractéristiques de cette bibliothèque? 

Les pratiques prometteuses seront disponibles en anglais et en français, de manière facilement 
accessible et conviviale. La bibliothèque disposera d'un moteur de recherche permettant de proposer 
rapidement des pratiques prometteuses connexes et pertinentes. Des options de commentaires et de 
rétroaction favoriseront l'engagement direct et un formulaire de soumission sera disponible pour 
contribuer aux pratiques de la bibliothèque.   

Qui a accès à la bibliothèque?   

La bibliothèque ne sera PAS accessible au public; il faudra se connecter via un mot de passe pour y 
accéder. Les membres associées d’Hébergement femmes Canada auront accès à la bibliothèque dans le 
cadre de leur adhésion. 

Quelles sont les pratiques prometteuses qui sont incluses dans la bibliothèque?  

La bibliothèque se concentrera sur les pratiques prometteuses développées par les maisons qui 
répondent avec succès à un besoin et améliorent le travail quotidien. Elles devraient être:   

- À caractère unique ou innovant (par exemple, pas quelque chose qui est déjà largement 
pratiqué dans le secteur)  

- Fondées sur des données probantes, avec des résultats probants (par exemple, des 
commentaires positifs du personnel ou des clientes)  

- Pertinentes pour d’autres maisons du pays 
- Alignées sur les principes partagés de la bibliothèque en ligne (par exemple, anti-oppression, 

antiracisme, centré sur la clientèle, etc.)  



 
HFC identifiera les pratiques prometteuses à inclure sur la base des recommandations des membres 
associées et des associations provinciales, du formulaire de soumission disponible sur le site de la 
bibliothèque et d'autres moyens. Une fois identifiées, ces pratiques seront évaluées par le comité 
aviseur sur la base des critères énumérés ci-dessus pour déterminer l’inclusion.  

Comment les pratiques sont-elles documentées?   

Les pratiques prometteuses sont documentées par l'équipe d’HFC en collaboration avec la maison 
concernée par le biais d'un entretien en ligne, programmé à un moment qui convient aux deux parties. 
La maison contributrice aura la possibilité de revoir et de modifier le résumé avant qu'il ne soit ajouté à 
la bibliothèque.   

 


